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KEMENTERIAN KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA RI
DIREKTORAT JENDERAL APLIKASI INFORMATIKA
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Nomor : B-1003/DJAI/AIL01.04/12/2022 Jakarta, 5 Desember 2022
Lampiran :2 (dua) berkas
Hal : Pemberitahuan Hasil Evaluasi

Kepada Yth.
(Daftar terlampir)

di Tempat

Sehubungan dengan surat kami Nomor: B-594/DJAI/ALL01.02/08/2022 Tanggal
3 Agustus 2022 tentang Undangan Mengikuti Penilaian Evaluasi Dalam Rangka Program
Gerakan Menuju Kota Cerdas (Smart City) Tahun 2022, dengan hormat kami sampaikan
beberapa hal terkait kegiatan evaluasi masterplan dan quick win smart city:
1. Seluruh kota/kabupaten yang terpilih pada Program Gerakan Menuju 100 Smart City
periode 2017-2019 mengisi kuesioner (self-assessment) online melalui tautan
smartcity.layanan.go.id dan menghadiri kegiatan evaluasi yang telah

diselenggarakan secara daring pada tanggal 3-7 Oktober 2022.

2. Penilaian evaluasi terhadap implementasi program kota cerdas (smart city)
dimaksud, berdasarkan lima (5) dimensi dengan formulasi perhitungan yang
berbeda, yakni:

a. Baseline (bobot 10%), menggambarkan penilaian terhadap peraturan untuk
menetapkan dokumen masterplan kota cerdas (smart city) di kabupaten/kota,
aktivitas dewan smart cily dan tim pelaksana smart city, dan realisasi program
dan rencana aksi smart city di tahun sebelumnya.

b. Oulput (bobot 20%), terbentuknya pondasi untuk pelaksanaan program smart
cily, untuk menilai sejauh mana pemerintah kota/kabupaten menyiapkan
kebijakan, kelembagaan, serta anggaran untuk program smart city.

c. Impact (bobot 20%), mencakup manfaat yang dirasakan masyarakat atas
implementasi program smart city, untuk mengukur manfaat dan perbaikan

pelayanan publik bagi masyarakat, keterlibatan masyarakat, serta keberlanjutan
program yang telah berjalan.
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d. Program Percepatan atau Quick Win (bobot 20%), mencakup tingkat inovasi
program percepatan smart city, untuk menilai kreativitas dan daya inovasi pada
program percepatan (Quick Win).

e. Outcome (bobot 30%), mencakup pelaksanaan rencana yang ada di masterplan
smart city, untuk menilai sejauh mana setiap rencana dijalankan oleh pemerintah
daerah.

3. Hasil penilaian dari lima dimensi tersebut dikategorikan menjadi dua (2), yakni:

a. Indeks Pencapaian atau Rata-rata Bobot (performance) merupakan tingkat
pembangunan smart cify dari masing-masing daerah. Indeks Pencapaian
diperoleh dengan menghitung rata-rata Baseline, Output, Outcome, Impact, dan
Quick Win.

b. Indeks Peningkatan (tingkat improvement) merupakan tingkat perbaikan yang
terjadi pada tiap daerah setelah mengikuti Gerakan Menuju Kota Cerdas (Smart
City). Indeks Peningkatan (tingkat improvement) diperoleh dengan menghitung
selisih antara rata-rata Baseline, Output, Outcome, Impact, dan Quick Win

terhadap nilai tahun lalu.

4. Penilaian evaluasi terhadap implementasi program kota cerdas (smart cily)
dimaksud, dilengkapi dengan masukan dari para asesor yang mendeskripsikan

beberapa poin kekuatan dan kelemahan, serta rekomendasi untuk masing-masing

kabupaten/kota (sebagaimana terlampir).
Demikian surat ini kami sampaikan. Atas perhatian Bapak/Ibu, kami ucapkan terima

kasih.

E]U‘-'.@ DandiAQan secara eldtronk oleh
G TRgg Dvebtir Jnderal Aphhas Informatba

STy
@’?:*-'- Semuel Abrijani Pangerapan

Tembusan Yth:

1. Menteri Komunikasi dan Informatika

2. Sekretaris Jenderal Kementerian Kominfo

3. Sesditjen Aplikasi Informatika, Kementerian Kominfo
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L Evaluasi Implementasi Smart City 2022

Gambaran Umum

Sebagai bentuk dukungannya pemerintah terhadap pengembangan Smart City di Indonesia
Kementerian Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia bekerja sama dengan Kementerian
Dalam Negeri, Kementerian Keuangan, Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi, Kementerian Perencanaan Pembangunan Nasional/Bappenas, Kementerian
Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat, Kementerian Koordinator Bidang Perekonomian, Kantor
Staf Presiden pada tahun 2017 menginisiasi penyelenggaraan Gerakan Menuju 100 Smart City.
Dimulai sejak tahun 2017 hingga 2019 telah terpilih 100 kota/kabupaten yang didampingi dan
dibimbing oleh para ahli dalam mengimplementasikan konsep kota cerdas (smart city). Program ini
kemudian dilanjutkan menjadi Gerakan Menuju Kota Cerdas (Smart City) dimana sejak tahun 2021
telah ditambah 41 kabupaten/kota lainnya yang masuk dalam Kawasan Pariwisata Prioritas Nasional
& Kawasan |bu Kota Negara Baru dalam penyusunan Masterplan Smart City sehingga secara total
telah ada 141 kota/kabupaten yang memiliki Masterplan Smart City dan melaksanakan
pembangunannya.

Selanjutnya guna mengawal jalannya pembangunan kota cerdas (smart city) dan juga
mengindentifikasi permasalahan serta keberhasilan dalam pelaksanaan pembangunan kota cerdas
(smart city) , maka sejak tahun 2018 telah dilakukan proses evaluasi terhadap implementasi
Masterplan Smart City yang telah disusun pemerintah kota/kabupaten. Evaluasi dilakukan untuk
tidak hanya mengukur tingkat keberhasilan serta adanya permmasalahan namun juga guna
memberikan masukan dan saran bagi pemerintah Kkota/kabupaten dalam pelaksanaan
pembangunan Smart City.

Hasil dari pelaksanaan evaluasi berupa ukuran kemajuan pembangunan Smart City yang dinilai dari

5 dimensi serta saran perbaikan bagi pemerintah kota/kabupaten.
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Tujuan dan Ruang Lingkup

Evaluasi implementasi Smart City dilakukan guna mengawal program integrasi, sinkronisasi, dan
sinergi antara perencanaan pengembangan Smart City di tingkat pusat dan daerah, melakukan
pemantauan dan evaluasi terhadap pelaksanaan akselerasi dokumen Masterplan Smart City dan
dokumen RPJMD, melakukan pemantauan dan evaluasi pencapaian sasaran pembangunan Smart
City di daerah, melakukan pemantauan, evaluasi, dan konsultasi atas implementasi dokumen
Masterplan Smart City untuk program Jangka Pendek, termasuk Program Quick Win, serta menjamin
proses pengembangan pembangunan Smart City yang efektif, efisien, inklusif, partisipatif dan
berkesinambungan.

Adapun ruang lingkup evaluasi implementasi Smart City adalah pada aspek keluaran yang dicapai,
hasil yang diperoleh, dampak yang dirasakan oleh masyarakat, dan kelangsungan Program Quick
Win.

Metodologi Evaluasi

Objek evaluasi implementasi Smart City adalah program pembangunan Smart City di daerah yang
dinilai berdasarkan progress serta hasil yang dicapainya. Selanjutnya, evaluasi dilakukan pada
pemerintah kota/kabupaten yang telah menyelesaikan proses pendampingan dengan hasil yang
sesuai dengan kesepakatan di dalam MoU antara Walikota/Bupati dan Dirjen Aplikasi Informatika

Kemenkominfo. Dimensi dan elemen evaluasi pada tiap-tiap dimensi dijabarkan pada tabel di bawah

ini.
Dimensi Elemen Keterangan
AR Ketersediaan dokumen legal
i el perencanaan Smart City
, ? Sinkronisasi pembangunan Smart
Smart City (Baseline) Realisasi City dengan RPJMD dan aktivitas
kelembagaan Smart City
Ketersediaan peraturan yang
Kebijakan mendukung pembangunan Smart
Keluaran program City
Smart City (Output) Keberadaan dan aktivitas Lembaga
Kelembagaan pengelola Smart City (Dewan Smart

City dan Tim Pelaksana Smart City)

Scanned with CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Kemampuan keuangan daerah dan

Anggaran ketersediaan anggaran

pembangunan Smart City

Keterlaksanaan program

d . . pembangunan Smart City pada tiap
p;?gé':nrré/::iglsar;aanélgzl asl dimensi di tahun berjalan

Hasil program Smart Ap y dibandingkan dengan perencanaan

City (Outcome) Pelalfsana_n rencana aksi yang
Balakeansan Rencana terkait pemngkat.an kapasitas SDM,

pengembangan infrastruktur,

Pelaksanaan

£l pengembangan perangkat lunak dan
peningkatan literasi
Perbaikan Perubahan sebelum dan sesudah

Dampak program implementasi Smart City oA
Smart City (Impact) Peran serta masyarakat dalam
program Smart City
Perumusan, pelaksanan dan
keberlanjutan Quick Win
Identifikasi dan mitigasi risiko
terhadap Quick Win

Keterlibatan Masyarakat

Pelaksanaan

Program Quick Win
Manajemen Risiko

Evaluasi juga dilakukan dengan meninjau beberapa capaian pada aspek berikut ini:

« RPJMD yang telah sejalan dengan konteks pembangunan Smart City;

» Perda/perkada tentang peta jalan (road map) pelaksanaan pembangunan Smart City yang efektif
untuk mendukung implementasi pembangunan Smart City;

« Road map program/kegiatan pembangunan Smart City dan rencana aksinya yang sejalan dengan
RPJMD;

e Komitmen anggaran pembangunan Smart City,

e Pelaksanaan pembangunan Smart City;

« Keterlibatan masyarakat dalam pembangunan Smart City;

e Wujud/hasil nyata pembangunan Smart City;

« Dampak pembangunan Smart City terhadap birokrasi, pelayanan publik, dan peningkatan kualitas

hidup masyarakat.
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Hasil Evaluasi Smart City Tahun 2022
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*Untuk Kabupaten Jember Nilai Tingkat Improvement dibandingkan dengan Nilai Evaluasi 2020.

Hasil Evaluasi Implementasi Kota Cerdas (Smart City) Kabuﬁaten Musi Banyuasin

Tahun 2022 f
A. Baseline
No | Indikator Subindikator Pertanyaan Nilai
1 | Perencanaan 1.1 Master Plan | 1.1.1 Apakah Master Plan Smart City Daerah
Smart City yang | Anda sudah memiliki payung hukum?
sudah memiliki
payung hukum 4.00
1.2 Aktivitas 1.2.1 Apakah Dewan Smart City
Dewan Smart melaksanakan rapat minimal satu kali dalam
City tahun ini? 2,75
1.3 Aktivitas 1.3.1 Apakah Pengelola Smart city Daerah
Lembaga Anda melaksanakan rapat minimal satu kali
Pengelola Smart | dalam tahun ini bersama Perangkat Daerah
City terkait smart city? 3,00
2 | Realisasi 1.1 Realisasi 1.1.1 Berapa jumiah program smart city yang
Program Smart | berjalan di tahun sebelumnya?
City Tahun
sebelumnya 375
1.2 Realisasi 1.2.1 Berapa jumlah kegiatan rencana aksi
Rencana Aksi smart city yang berjalan di tahun
Smart City tahun | sebelumnya?
sebelumnya 3,25
Rata-rata | 3,35
B
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B. Output
‘No [ Indikator Subindikator Pertanyaan | Nilai
1 | Kebijakan Smart | 2.1 Kelersediaan | 2.1.1 Apakah sudah terdapat regulasi berupa
City Peraturan Smart | Peraturan Daerah atau Peraturan Kepala
city Daerah tentang smart city sudah tersedia
setelah Daerah Anda menjalant Program
Gerakan Menuju 100 Smart city? 4,00
2 | Kelembagaan 2.1 2.1.1 Apakah fungsi Dewan Smairt city
Smart city Keberlangsunga | berjalan saat ini?
n Fungsi Dewan
Smart city 2,00 |
22 2.2.1 Apakah fungsi Tim Pelaksana Smart
Keberlangsunga | city sudah berjalan saat ini?
n Fungsi Tim
Pelaksana Smart
city 2,00
2.3 Keterlibatan | 2.3.1 Apakah Perangkat Daerah-Perangkat
Perangkat Daerah lain sudah terlibat secara aktif dalam
Daerah dalam pelaksanaan smart city yang dapat dilihat di
Program Smart | dalam program dan kegiatan di dalam
city Rencana Strategis (Renstra) setiap
Perangkat Daerah? 2,00
24 2.4.1 Apakah Forum Smart city Daerah
Keberlangsunga | sudah berjalan dan berkontribusi aktif dalam
n Fungsi Forum | pelaksanaan smart city di daerah?
Smart city
Daerah 2,00
3 | Anggaran Smart | 2.1 Ketersediaan | 2.1.1 Berapa persen nilai anggaran smart
city Anggaran dari city dari APBD?
APBD untuk
Program Smart
city 4,00
2.2 Ketersediaan | 2.2.1 Sejauh mana pembiayaan alternatif
Anggaran dari (non-APBD) tersedia untuk membiayai
Sumber implementasi smart city?
Pembiayaan
Alternatif untuk
Program Smart
city 3,25
Rata-rata | 2,75
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C. Outcome
No | Indikator Subindikator Pertanyaan Nilai
1 | Program 3.1 Program 3.1.1 Sejauh mana program smart
Smart governance sudah berjalan di tahun ini?
Governance di
tahun berjalan 3,50
3.2 Kesehatan 3.2.1 Sejauh mana kinerja kesehatan fiskal
Fiskal dan dan pengelolaan keuangan daerah (Laporan
Pengelolaan Keuangan Daerah BPK)?
Keuangan
Daerah 2,00
3.3 3.3.1 Status Kinerja Penyelenggaraan
Penyelenggaraa | Pemerintah Daerah(LKPPD Kemendagri)? 3,00
n Pemerintahan | 3.3.2 Berapa nilai SPBE KemanPANRB?
Daerah 2,00
3.4 Sistem 3.4.1 Sejauh mana tingkat akuntabilitas
Akuntabilitas kinerja instansi pemerintah (LAKIP)?
Kinerja Instansi
Pemerintah 3,00
3.5 Inovasi 3.5.1 Sejauh mana daerah Anda sudah
Pelayanan Publik | pernah masuk ke dalam peringkat SINOVIK? | 3,25
3.6 Program 3.6.1 Sejauh mana program smart branding
Smart Branding | sudah berjalan di tahun ini?
di tahun berjalan 3,50
3.7 Kemudahan | 3.7.1 Sejauh mana tingkat kemudahan
Berusaha berusaha daerah Anda? 3,25
3.8 Program 3.8.1 Sejauh mana program smart economy
Smart Economy | sudah berjalan di tahun ini?
di tahun berjalan 3,00
3.9 3.9.1 Sejauh mana persentase penduduk
Kesejahteraan miskin pada (Tahun - 1)? 2,15
Masyarakat 3.9.2 Sejauh mana IPM di daerah Anda pada
(Tahun - 1)? 2,00
3.10 Program 3.10.1 Sejauh mana program smart living
Smart Living di sudah berjalan di tahun ini?
tahun berjalan 3,50
3.11 Pelayanan | 3.11.1 Sejauh mana persentase Baduta
Dasar Publik Stunting yang sudah tertangani 1 tahun
Bidang terakhir? 4,00
Kesehatan 3.11.2 Sejauh mana persentase Balita sudah
mendapatkan imunisasi lengkap dalam 1
tahun terakhir? 2,00
3.11.3 Sejauh mana cakupan persalinan
yang ditangani oleh tenaga kesehatan dalam
1 tahun terakhir? 3,00
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3.12 Pelayanan | 3.12.1 Sejauh mana Persentase Rumah
Dasar Publik Tangga dengan Sumber Air Minum Layak
Bidang (banyaknya rumah tangga dengan aksses
Infrastruktur sumber air minumlayak/jumlah rumah
tangga) dalam 1 tahun terakhir? 4,00
3.12.2 Sejauh mana Persentase Rumah
Tangga dengan Akses Sanitasi Layak
(jumlah rumah tangga dengan akses sanitasi
layak/jumlah rumah tangga) dalam 1 tahun
terakhir? 4,00
3.12.3 Sejauh mana Persentase Jalan
(kota/kab) Kondisi Mantap (panjang jalan
kondisi mantap/total panjang jalan) dalam 1
tahun terakhir? 3,50
3.13 Program 3.13.1 Sejauh mana program smart society
Smart Society di | sudah berjalan di tahun ini?
tahun berjalan 3.50
3.14 Pelayanan | 3.14.1 Sejauh mana Peta Mutu Pendidikan
Dasar Publik di kota/kabupaten Anda (rasio penduduk
Bidang usia wajib belajar 9 tahun banding daya
Pendidikan tampung)? 4,00
3.14.2 Sejauh mana Angka Partisipasi Murni
wajib belajar 9 tahun di kota/kabupaten Anda
(rasio murid wajib belajar 9 tahun dibanding
jumlah penduduk usia wajib belajar)? 4,00
3.15 3.15.1 Sejauh mana pemerintah memiliki
Kebencanaan program mitigasi (sebelum terjadi) bencana? | 3,50
3.15.2 Sejauh mana pemerintah memiliki
program penanganan saat bencana? 3,75
3.15.3 Sejauh mana pemerintah memiliki
program pemulihan setelah bencana? 3,75
3.16 Program 3.16.1 Sejauh mana program smart
Smart environment sudah berjalan di tahun ini?
Environment di
tahun berjalan 3,50
3.17 Pengelolaan | 3.17.1 Sejauh mana inovasi pembatasan
Sampah sampah? 3,75
3.17.2 Sejauh mana inovasi dalam
pengelolaan daur ulang dan guna ulang
sampah? 3,00
Rencana Aksi 3.1 Pelaksanaan | 3.1.1 Sejauh mana rencana aksi
Rencana Aksi pengembangan kapasitas SDM sudah
Peningkatan dijalankan sesuai dengan Masterplan Smart
Kapasitas SDM__ | city? 2,75
3.2 Pelaksanaan | 3.2.1 Sejauh mana rencana aksi
Rencana Aksi pengembangan infrastruktur sudah
Pembangunan 3,50
X L%
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Infrastruktur dijalankan sesuai dengan Masterplan Smart
Pendukung city?
Smart city
3.3 Pelaksanaan | 3.3.1 Sejauh mana rencana aksi
Rencana Aksi pengembangan aplikasi pendukung smart
Pengembangan | city sudah dijalankan sesuai dengan
Aplikasi Masterplan Smart city?
Pendukung
Smart city 2,00
3.4 Pelaksanaan | 3.4.1 Sejauh mana rencana aksi
Rencana Aksi pengembangan literasi smart city sudah
Pengembangan | dijalankan sesuai dengan Masterplan Smart
Literasi Smart city?
city 3,25
Rata-rata | 3,21
D. Impact
No | Indikator Subindikator Pertanyaan Nilai
1 | Smart 4.1 Layanan 4.1.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
Governance Program responden pengguna program quickwins,
Quickwins berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
layanan quickwins dari sisi efisiensi dan
efektifitas? 4,00
4.2 Transparansi |4.2.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
Pembangunan responden pengguna program quickwins,
Program Quick berapa nilai rata-rata perbaikan dalam
Wins transparansi (keterbukaan) pembangunan
program quickwins (seperti anggaran, proses
pembuatan kebijakan, pelaksana)? 3,00
4.3 Infrastruktur | 4.3.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
fisik dan digital responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata perbaikan dalam
pembangunan infrastruktur fisik (misalnya
jembatan, waduk,dll) dan digital (misalnya
akses internet, informasi, data) terkait
dengan program quickwins? 3,00
4.4 Kualitas 4.4.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hidup ekonomi responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata peningkatan
pendapatan keluarga saya terkait program
quickwins? 3,00
4.5 Kualitas 4.5.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hidup sosial responden pengguna program quickwins,
(pendidikan, berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
kesehatan, pada salah satu aspek sosial di atas terkait
keamanan, program quickwins?
lingkungan) 3,00
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4 6 Kemanfaatan | 4.6.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hasil responden pengguna program quickwins,
pembangunan berapa nilai rata-rata manfaat dari
infrastruktur fisik | pembangunan infrastruktur fisik atau digital
atau digital yang | terkait program quickwins?
dibangun
pemerintah 3,75
47 Peran serta | 4.7.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
masyarakat responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata kerterlibatan dalam
program quickwins? 3,00
4.7.2 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata masyarakat yang
melakukan sosialisasi program quickwins? 3,00
4.7.3 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata masyarakat yang
merasa puas (bermanfaat) dengan hasil
implementasi program quickwins? 4,00
Smart Branding | 4.1 Layanan 4.1.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
Program responden pengguna program quickwins,
Quickwins berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
layanan quickwins dari sisi efisiensi dan
efektifitas? 3,75
4.2 Transparansi | 4.2.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
Pembangunan responden pengguna program quickwins,
Program Quick berapa nilai rata-rata perbaikan dalam
Wins transparansi (keterbukaan) pembangunan
program quickwins (seperti anggaran, proses
‘pembuatan kebijakan, pelaksana)? 3,75
4.3 Infrastruktur | 4.3.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
fisik dan digital responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata perbaikan dalam
pembangunan infrastruktur fisik (misalnya
jembatan, waduk,dll) dan digital (misalnya
akses internet, informasi, data) terkait
dengan program quickwins? 3,75
4.4 Kualitas 4.4.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hidup ekonomi responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata peningkatan
pendapatan keluarga saya terkait program
quickwins? 3,75
4.5 Kualitas 4.5.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hidup sosial responden pengguna program quickwins,
(pendidikan, berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
kesehatan, 3,75
47
NS St A3 |
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keamanan,
lingkungan)

pada salah satu aspek sosial di atas terkait
program quickwins?

4.6 Kemanfaatan
hasil
pembangunan
infrastruktur fisik
atau digital yang
dibangun
pemerintah

4.6.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata manfaat dari
pembangunan infrastruktur fisik atau digital
terkait program quickwins?

3,75

4.7 Peran serta
masyarakat

4.7 1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata kerterlibatan dalam
program quickwins?

3,00

4.7 2 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata masyarakat yang
melakukan sosialisasi program quickwins?

3,75

4.7 .3 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata masyarakat yang
merasa puas (bermanfaat) dengan hasil
implementasi program quickwins?

3,75

Smart Economy

4.1 Layanan
Program
Quickwins

4.1.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
layanan quickwins dari sisi efisiensi dan
efektifitas?

3,00

4.2 Transparansi
Pembangunan
Program Quick
Wins

4.2.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata perbaikan dalam
transparansi (keterbukaan) pembangunan
program quickwins (seperti anggaran, proses
pembuatan kebijakan, pelaksana)?

3,00

4 3 Infrastruktur
fisik dan digital

4.3.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata perbaikan dalam
pembangunan infrastruktur fisik (misalnya
jembatan, waduk,dll) dan digital (misalnya
akses internet, informasi, data) terkait
dengan program quickwins?

3,00

4 4 Kualitas
hidup ekonomi

4.4.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata peningkatan
pendapatan keluarga saya terkait program
quickwins?

3,00

4.5 Kualitas

hidup sosial

4.5.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,

3,00
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4 | Smart Society

(pendidikan, berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
kesehatan, pada salah satu aspek sosial di atas terkait
keamanan, program quickwins?
lingkungan)
4.6 Kemanfaatan | 4.6.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hasil responden pengguna program quickwins,
pembangunan berapa nilai rata-rata manfaat dari
infrastruktur fisik | pembangunan infrastruktur fisik atau digital
atau digital yang | terkait program quickwins?
dibangun
pemerintah 3,00
4.7 Peranserta | 4.7.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
masyarakat responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata kerterlibatan dalam
program quickwins? 3,00
4.7.2 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata masyarakat yang
melakukan sosialisasi program quickwins? 2,25
4.7.3 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata masyarakat yang
merasa puas (bermanfaat) dengan hasil
implementasi program quickwins? 3,00
4.1 Layanan 4.1.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
Program responden pengguna program quickwins,
Quickwins berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
layanan quickwins dari sisi efisiensi dan
efektifitas? 3,00
4.2 Transparansi | 4.2.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
Pembangunan responden pengguna program quickwins,
Program Quick berapa nilai rata-rata perbaikan dalam
Wins transparansi (keterbukaan) pembangunan
program quickwins (seperti anggaran, proses
pembuatan kebijakan, pelaksana)? 3,00
4.3 Infrastruktur | 4.3.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
fisik dan digital responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata perbaikan dalam
pembangunan infrastruktur fisik (misalnya
jembatan, waduk,dll) dan digital (misalnya
akses internet, informasi, data) terkait
dengan program quickwins? 3,00
4.4 Kualitas 4 .41 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hidup ekonomi responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata peningkatan
pendapatan keluarga saya terkait program
quickwins? 3,00
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5 | Smart Living

4.5 Kualitas 4.5.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hidup sosial responden pengguna program quickwins,
(pendidikan, berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
kesehatan, pada salah satu aspek sosial di atas terkait
keamanan, program quickwins?
lingkungan) 3,00
4.6 Kemanfaatan | 4.6.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hasil responden pengguna program quickwins,
pembangunan berapa nilai rata-rata manfaat dari
infrastruktur fisik | pembangunan infrastruktur fisik atau digital
atau digital yang | terkait program quickwins?
dibangun
pemerintah 3,00
4.7 Peranserta | 4.7.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
masyarakat responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata kerterlibatan dalam
program quickwins? 3,00
4.7.2 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata masyarakat yang
melakukan sosialisasi program quickwins? 3,00
4.7.3 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata masyarakat yang }
merasa puas (bermanfaat) dengan hasil |
implementasi program quickwins? | 3,00
4.1 Layanan 4.1.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
Program responden pengguna program quickwins,
Quickwins berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
layanan quickwins dari sisi efisiensi dan I
efektifitas? | 4,00
4.2 Transparansi | 4.2.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
Pembangunan responden pengguna program quickwins,
Program Quick berapa nilai rata-rata perbaikan dalam ‘
Wins transparansi (keterbukaan) pembangunan
program quickwins (seperti anggaran, proses
pembuatan kebijakan, pelaksana)? | 3,25
4.3 Infrastruktur | 4.3.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 5
fisik dan digital responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata perbaikan dalam
pembangunan infrastruktur fisik (misalnya
jembatan, waduk,dll) dan digital (misalnya
akses internet, informasi, data) terkait
dengan program quickwins? 4,00
4.4 Kualitas 4.4 .1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hidup ekonomi responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata peningkatan i 3,75
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pendapatan keluarga saya terkait program
quickwins?

4.5 Kualitas 4.5.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hidup sosial responden pengguna program quickwins,
(pendidikan, berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
kesehatan, pada salah satu aspek sosial di atas terkait
keamanan, program quickwins?
lingkungan) 3,75
4.6 Kemanfaatan | 4.6.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hasil responden pengguna program quickwins,
pembangunan berapa nilai rata-rata manfaat dari
infrastruktur fisik | pembangunan infrastruktur fisik atau digital
atau digital yang | terkait program quickwins?
dibangun
pemerintah 4,00
4.7 Peran serta 4.7.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
masyarakat responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata kerterlibatan dalam
program quickwins? 1,00
4.7.2 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata masyarakat yang
melakukan sosialisasi program quickwins? 2,00
4.7.3 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata masyarakat yang
merasa puas (bermanfaat) dengan hasil
implementasi program quickwins? 3,75
6 | Smart 4.1 Layanan 4.1.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
Environment Program responden pengguna program quickwins,
Quickwins berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
layanan quickwins dari sisi efisiensi dan
efektifitas? 3,00
4.2 Transparansi |4.2.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
Pembangunan responden pengguna program quickwins,
Program Quick berapa nilai rata-rata perbaikan dalam
Wins transparansi (keterbukaan) pembangunan
program quickwins (seperti anggaran, proses
pembuatan kebijakan, pelaksana)? 3,00
4.3 Infrastruktur | 4.3.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
fisik dan digital responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata perbaikan dalam
pembangunan infrastruktur fisik (misalnya
jembatan, waduk,dll) dan digital (misalnya
akses internet, informasi, data) terkait
dengan program quickwins? 3,00
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4.4 Kualitas
hidup ekonomi

4.4 1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata peningkatan
pendapatan keluarga saya terkait program

quickwins? 3,00
4.5 Kualitas 4.5.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hidup sosial responden pengguna program quickwins,
(pendidikan, berapa nilai rata-rata peningkatan kualitas
kesehatan, pada salah satu aspek sosial di atas terkait
keamanan, program quickwins?
lingkungan) 3,75
4.6 Kemanfaatan | 4.6.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
hasil responden pengguna program quickwins,
pembangunan berapa nilai rata-rata manfaat dari
infrastruktur fisik | pembangunan infrastruktur fisik atau digital
atau digital yang | terkait program quickwins?
dibangun
emerintah 3,00
4.7 Peranserta |4.7.1 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
masyarakat responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata kerterlibatan dalam
program quickwins? 3,00
4.7 2 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins,
berapa nilai rata-rata masyarakat yang |
melakukan sosialisasi program quickwins? 3,00
4.7.3 Berdasarkan hasil survey terhadap 50
responden pengguna program quickwins, |
berapa nilai rata-rata masyarakat yang
merasa puas (bermanfaat) dengan hasil |
implementasi program quickwins? 3.78
Rata-rata | 3,22
|
E. Quick Wins |
No | Indikator Subindikator Pertanyaan f Nilai
1 | Perumusan 5.1 Perumusan | 5.1.1 Apakah inovasi quick wins dirancang
inovasi inovasi dengan melibatkan seluruh pihak terkait |
smart city dan telah memperhatikan
permasalahan strategis daerah?
(permasalahan strategis daerah terdapat di
dalam RPJMD) 3,25
2 | Daya tarik 5.1 Daya tarik 5.1.1 Apakah inovasi quick wins yang
inovasi inovasi dirancang memiliki daya tarik, baik untuk
kalangan internal (warga lokal dan
pemerintah daerah) maupun eksternal
(masyarakat luar daerah)? 3,50

CEiiiss

DN |
.4
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3 | Manfaat inovasi | 5.1 Manfaat 5.1.1 Sejauh mana inovasi quick wins yang
inovasi dirancang benar-benar dapat dirasakan
manfaatnya oleh masyarakat? 3,50
4 | Keunikan inovasi | 5.1 Keunikan 5.1.1 Apakah Inovasi quick wins yang
inovasi dirancang mengandung keunikan atau ada
unsur kreativitas di dalamnya? 3,75
5 | Peluang 5.1 Peluang 5.1.1 Sejauh mana inovasi quick wins yang
kemitraan kemitraan dirancang dapat membuka peluang
kemitraan dengan pihak eksternal? 3,50
6 | Potensi 5.1 Potensi 5.1.1 Sejauh mana inovasi quick wins
pengembangan | pengembangan | memiliki potensi untuk dikembangkan lebih
lanjut di masa depan? 3,25
7 | Keberlangsunga |5.1 5.1.1 Apakah pemerintah daerah sudah
n Keberlangsunga | memiliki strategi untuk menjaga
n keberlangsungan berjalannya inovasi quick
wins? 3,50
8 | Sumber daya 5.1 Sumber daya | 5.1.1 Apakah sumber daya untuk
mengembangkan dan menjalankan inovasi
quick wins tersedia? 3,25
9 | Manajemen 5.1 Identifikasi 5.1.1 Sejauh mana pemerintah daerah
Risiko risiko sudah melakukan identifikasi risiko? 3,75
5.2 Mitigasi risiko | 5.2.1 Sejauh mana pemerintah daerah
menyusun rencana mitigasi risiko? 3,79
10 | Keberlanjutan 5.1 5.1.1 Sejauh mana program quick wins smart
Keberlanjutan city tahun lalu masih terus berjalan di tahun
ini? 3,00
5.1.2 Berapa banyak program quick wins
smart city yang baru untuk tahun ini? 2,75
Rata-rata | 3,40
Perbandingan Hasil Evaluasi Tahun 2022 dan /2021
Perbandingan Evaluasi 2022 dan 2021
—-—2021 —8—2022
Baseline
Quckwin Output
Impact }bmcome
Kab. Musi Banyuasin
f'" g AU R A AT s
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KELEMAHAN DAN KEKUATAN
A. KELEMAHAN

1) Keterlibatan masyarakat dalam melaksanakan program-program smart city masih rendah.
2) Data dukung perlu dilengkapi dengan data valid agar pimpinan dapat menyusun policy dgn

baik.
3) Keterbatasan SDM Pola kerja Perangkat Daerah masih menggunakan gaya lama.

B. KEKUATAN
1) Program-program menarik dan mendapatkan dukungan yang baik dari pimpinan daerah.

2) Regulasi sudah disiapkan utk pelaksanaan Smart city.

3) Presentase anggaran Smart City dibandingkan APBD besar. ‘

4) Tersedia anggaran lain yang berasal dari non-APBD untuk pengembangan Smart City

5) Literasi digital masyarakat sudah bagus.

6) Banyak solusi cerdik memanfaatkan kombinasi solusi dalam setiap program smart city,
sebagai terapan untuk menjamin keberlangsungan sesuai dengan kebutuhan masyarakat

dengan kondisi yang ada

REKOMENDASI | |

1) Perlu meningkatkan upaya sosialisasi untuk melibatkan masyarakat dalam kegiatan smart
city. l

2) Perlu melakukan integrasi antar program, termasuk integrasi sistem dané data untuk
meningkatkan nilai indeks SPBE dan mewujudkan Satu Data Indonesia.

3) Perlu menjawab kuesioner dengan data dukung yang valid dan lengkap.

4) Perlu meningkatkan kemitraan dengan pelaku usaha untuk mendapatkan lebih banyak
sumber pembiayaan non-APBD.

5) Kerjasama dengan model pentahelix dengan menggandeng akademisi perlu dmngkatkan

6) Kolaborasi dengan swasta harus ditingkatkan ‘

7) Perlu peningkatan program literasi smart city agar masyarakat paham dan ikut

mempopulerkan pemanfaatan silusi cerdas di Musi Banyuasin
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